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 مقدمه

در سال گذشته به دستور مقام محترم وزارت مبنی بر ضرورت تدوین و پایش برنامه عملیاتی در سطح ستاد و 

 1141سال نامه مربوطه، برنامه عملیاتی مشترک تدوین و ابلاغ شیوهو متعاقب آن  هاها/دانشکدهدانشگاه

تادی سحوزه های های تخصصی با حضور نمایندگان های علوم پزشکی در قالب کارگروهها و دانشکدهدانشگاه

قرار  هاها/دانشکدهدر ستاد و دانشگاهیکپارچه « اقدام و عمل»راهنمای ، راهبری نظام سلامتسامانه در تدوین و 

 . گرفت

 

به ، دناثربخشی کافی را ندار عملیاتی در غیاب عنصر پایشها اعم از راهبردی و برنامه از آنجا که برنامهاما 

تقای ار در راستای دریافت بازخورد از سطوح میدانیهمچنین و  شدن برنامه عملیاتیمنظور اطمینان از اجرایی

 با هدف کی های علوم پزشانشگاهتدوین و پایش برنامه عملیاتی در ستاد و نامه شیوه سومفصل ، محتوایی برنامه

 . می گرددابلاغ  هاها و فعالیتپیشرفت برنامهمند بر نظارت مستمر و نظام

که  شودرویکرد خوداظهاری و ارزیابی انطباق انجام میدو ، پایش برنامه عملیاتی با نامه مذکورشیوه مطابق

های تر معاونها بر اساس مستندات و شواهد مورد نظمنظور از ارزیابی انطباق، بررسی میزان پیشرفت فعالیت

تخصصی ستاد وزارتخانه است. برای این منظور، نشانگرهای مربوط به هر فعالیت )مستندات و شواهد( توسط 

 دانشگاهی نیز هر ماهه همزمانستادی و بارگذاری شد و مسئولان پایش  حوزه های تخصصی تدوین و در سامانه

در سامانه  ها را، شواهد و مستندات دال بر پیشرفت فعالیتها در سامانهبا درج میزان پیشرفت یکایک فعالیت

های تخصصی ستاد وزارتخانه با عنایت حوزه ها ومعاونت پایش مربوطه درمسئولان . سپس نمایندمیبارگذاری 

ها، میزان پیشرفت آن فعالیت را از منظر ها و دانشکدهده توسط دانشگاهشبه مستندات و شواهد بارگذاری

بینی پیشزان و می ارزیابی انطباقکنند و در نهایت، سامانه تفاوت میزان پیشرفت بر مبنای اعلام میکارشناسی 

 کند. را محاسبه و با عنوان انحراف ارزیابی انطباق اعلام میآن فعالیت 

ه ببررسی شواهد و مستندات، ارزیابی انطباق بر پایه پرداختن به مفهوم خواظهاری و اوه بر علنامه شیوهاین در 

پرداخته و همچنین در انتها روش رتبه بندی دانشگاهها بیان  بازدیدهای میدانی توسط ستاد وزارتخانهروش و شیوه 

  می گردد. 
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 های اصلی پایش برنامه عملیاتیمولفه

 ( دلیل انحراف فعالیت»)و در صورت نیاز، درج : به اعلام میزان پیشرفت هر فعالیت در پایان هر ماه خوداظهاری»

 شود. توسط مسئول پایش همان فعالیت اطلاق می

 

 شواهد  ها بر اساس مستندات والیتپیشرفت فعانطباق میزان  : منظور از ارزیابی انطباق، بررسیارزیابی انطباق

 . های تخصصی ستاد وزارتخانه استمعاونت توسط ثبت شده در سامانه،

 
 

 آن پیشرفت ان میزاره از که هموگردد میق طلاا)اعم از مدیر یا کارشناس(  دیبه فرمسئول پایش  :پایشل مسئو

و شناست رو آپیش ی با فرصتها، میشناسدرا آن نع پیشرفت اموو ها هگلوگا؛ ستاو مجری آن مطلع برنامه یا فعالیت 

مسئول پایش موظف است تا دهم هر  کند.د حتمالی پیشنهای ابنبستهاوج از خرای برای خلاقانهی حلهاراهند امیتو

ها تا پایان ماه قبل را در سامانه درج کرده و مستندات و شواهد مورد نیاز دال بر ماه، میزان پیشرفت هر یک از فعالیت

ش ین مسئول پایش موظف است در صورتی که یک فعالیت بیپیشرفت هر فعالیت را نیز در سامانه بارگذاری نماید. همچن

انحراف فعالیت(، دلیل انحراف آن را نیز در سامانه درج   >= -5بندی تاخیر داشته باشد )% درصد نسبت به زمان 5از 

ه ها احوزه و دانشگ مسئول/هماهنگ کننده برنامه درتوسط  می تواندفعالیت های هر حوزه ستادی و دانشگاه ها نماید. 

 به مسئول پایش مربوطه تخصیص داده شود.

 

 یک نفر )ترجیحا از معاونت  ها،علاوه بر مسئولان پایش هر یک از معاونت در هر دانشگاه :مسئول برنامه ریزی

زی و دفتر برنامه ریکل برنامه عملیاتی منصوب و به « مسئول برنامه ریزی»به عنوان  توسعه مدیریت ومنابع(

از درج به  اطمینان  تخصیص فعالیت ها به مسئولین پایش وکه مسئولیت وی،  شده استمعرفی  نظارت راهبردی

ها و نیز شواهد و مستندات معتبر در پایان هر ماه توسط مسئولان پایش موقع و صحیح میزان پیشرفت فعالیت

ز یک نفر اارتخانه نیز های تخصصی ستاد وزمعاونتیک از در هر باشد. واحدهای مختلف دانشگاه در سامانه می

های انتخاب شده است که علاوه بر نظارت بر پیشرفت فعالیت برنامه ریزی «نماینده تام الاختیار»مدیران به عنوان 

های دار نظارت بر درج به موقع میزان پیشرفت فعالیتهای سراسر کشور، عهدهدارای برش دانشگاهی در دانشگاه

 ها، و به طور کلی نظارت بردارای برش ستادی )ستاد وزارتخانه(، بارگذاری شواهد و مستندات دال بر پیشرفت آن

 باشد. ها میحسن اجرای این فعالیت

 

. است همای نتهاایخ معین که معمولاً رتادر یک فعالیت ر نتظارد اتحقق موان میزاز ست رت اعبا :بینیپیش

یک فعالیت بر از گذشته ن مازید: تقسیم آست میدبه ده سال با یک فرموشود، بیان می« درصد»که با  «پیشبینی»

مولفه )تاریخ شروع، تاریخ پایان، و  3بینی با توجه به پیشصد(. در)به م آن نجاای ابرز نیارد مون مازکل 

شود؛ و بنابراین نیازی به محاسبه آن توسط مسئولان تاریخ اعلام گزارش( توسط سامانه محاسبه می

 وجود ندارد.  پایش
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آخرین روز هر ماه )اعلام گزارش ن مادر زیک فعالیت  «پیشرفتان میز»از ست رت اعبا :میزان پیشرفت )درصد(

 توسطفعالیت پیشرفت هر ان میزبرای پایش بر مبنای خوداظهاری، شود. بیان می« درصد»که در قالب  شمسی(

ایش مسئولان پاما برای ارزیابی انطباق، . شودسامانه درج میمسئول پایش همان فعالیت اعلام و در موعدد مقرر در 

ر سامانه فعالیت را نیز دآن ، شواهد و مستندات دال بر پیشرفت یک فعالیتموظفند همزمان با درج میزان پیشرفت 

 باشد. بدیهی است امکان ثبت درصد پیشرفت بدون الصاق مستندات لازم مقدور نمیبارگذاری نمایند. 

  

 

 لایل مختلف دبرخی فعالیتها بنا به . ندروبینی پیش نمیمطابق پیش لزوماً فعالیتها : خوداظهاری افنحرا انمیز

پیشرفت کندتر ی به معنا، هافعالیتمنفی اف نحرا. نددار «منفی»اف نحرح اصطلاابه و پیشبینی عقب میمانند از 

از پیشرفت آن فعالیت حاصل تفاضل از ست رت اعبامیزان انحراف هر فعالیت میباشد. ر نتظااها نسبت به حد آن

 صددرآن فعالیت. میزان انحراف توسط سامانه محاسبه و در قالب  پیشبینیار تقسیم بر مقد، همان فعالیت پیشبینی

بندی ها، اهداف کمی و نتیجتاً اهداف کلی از زمانها باعث انحراف برنامه. همچنین، انحراف فعالیتدمیشون بیا

 شود و نیازی به محاسبه ازها، اهداف کمی و کلی نیز توسط سامانه محاسبه میانحراف برنامه شود.می

 . سوی مسئولان پایش ندارد

  توسط مسئول پایش ستادی در هر ماهه که پیشرفت یک فعالیت میزان از ست رت اعبا ارزیابی انطباق:درج

شده از سوی مسئول پایش دانشگاهی معاونت یا حوزه تخصصی مربوطه و با توجه به شواهد و مستندات بارگذاری

فعالیت هایی که برش ستادی  در خصوصگردد. در سامانه درج می« درصد»در خصوص همان فعالیت در قالب 

  و نظارت راهبردی انجام خواهد شد. توسط دفتر برنامه ریزی ،ارزیابی انطباقتائید اعداد دارند، 

 طباقپیشرفت ارزیابی ان»انحراف ارزیابی انطباق هر فعالیت، هر ماهه با توجه به : میزان انحراف ارزیابی انطباق »

ابی ارزیانحراف گردد. در سامانه درج می« درصد»همان فعالیت توسط سامانه محاسبه و در قالب « بینیپیش»و 

، تهمان فعالی «پیشبینی»از آن فعالیت « ارزیابی انطباقپیشرفت »حاصل تفاضل از ست رت اباعهر فعالیت انطباق 

 نصد بیادرتوسط سامانه محاسبه و در قالب ارزیابی انطباق آن فعالیت. میزان انحراف  «پیشبینی»ار تقسیم بر مقد

ها، اهداف کمی و نتیجتاً برنامهارزیابی انطباق ها باعث انحراف فعالیتارزیابی انطباق . همچنین، انحراف دمیشو

ها، اهداف کمی و کلی نیز توسط سامانه محاسبه انحراف ارزیابی انطباق برنامهشود. بندی میاهداف کلی از زمان

 . شود و نیازی به محاسبه از سوی مسئولان پایش نداردمی

 خصصی های تها یا حوزهپایش ستادی در معاونتچنانچه بنا به تشخیص مسئول : دلیل انحراف ارزیابی انطباق

شده، پیشرفت ارزیابی انطباق یک فعالیت کمتر از میزان پیشرفت همان و با توجه به مستندات و شواهد بارگذاری

تواند دلیل یا دلایل عدم پذیرش مستندات و شواهد را فعالیت بر مبنای خوداظهاری باشد، مسئول پایش ستادی می

موسوم است. درج دلیل یا دلایل انحراف ارزیابی انطباق « دلیل انحراف ارزیابی انطباق»ج نماید که به در سامانه در

 باشد.توسط مسئول پایش ستادی اجباری می
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 :ها و اختیار ها به دلایلی خارج از حیطه مسئولیتاجرای برخی از فعالیت انحراف موجه و غیرموجه

های مورد نیاز از سوی ستاد ها یا دستورالعملنامههای علوم پزشکی )همچون عدم ابلاغ آییندانشگاه

اجه ووزارتخانه، یا عدم ابلاغ اعتبار مورد نیاز از سوی ستاد وزارتخانه، و یا حوادث غیرمترقبه( با تاخیر م

ر( را درج ها )صفشود. در این صورت، لازم است مسئولان پایش دانشگاهی میزان پیشرفت واقعی فعالیتمی

نموده، و نسبت به انتخاب یا درج دلیل انحراف در سامانه پایش اقدام نمایند. متعاقباً مسئولان پایش ستادی 

ودن آن را بشده، موجه یا ناموجهرسی دلیل درجبایست با برها، میدر هنگام ارزیابی انطباق این نوع فعالیت

 تشخیص داده و در سامانه پایش برنامه عملیاتی معین کنند. 

 

 ستاد وزارت یزری برنامه یننکات قابل توجه مسئول

 

 ریاس با مکمل ای و مشترک یهابرنامه تداخل عدم و ییسو هم جهت یراهبرد نظارت و یزیربرنامه دفتر با تعامل 

 ع؛متبو وزارت یتخصص یها حوزه

 ها، موجب ایجاد نمره منفی در درصد های خود اظهاری شده توسط دانشگاهعدم ارزیابی انطباق به موقع فعالیت

 گردد.تحقق دانشگاهها می

  باشد.ها میها نشان دهنده عدم تدوین اصولی و صحیح برنامهدر ارزیابی انطباق فعالیت تاخیر موجهتعداد بالای 

  ر ها دهای تخصصی مواردی دیده شده است که ارزیابیها: در حوزهدر خصوص ارزیابی انطباق فعالیتنکته مهم

ا بدون دقت هتواند این شائبه را ایجاد کند که انجام این ارزیابیشود. این امر میساعات پایانی بازه ارزیابی انجام می

 گردد.، انجام میهای بارگذاری و خوداظهاری شدهو تمرکز و بررسی دقیق فایل

 ها تعیین شده است، پس از فرارسیدن تاریخ پایان برای آن تاریخ پایان طلاییهایی که خوداظهاری برای فعالیت

ان ها انجام نخواهد شد و امکان جبرارزیابی انطباق آنو، با عبور از تاریخ پایان طلایی، طلایی مقدور نیست. از این ر

 ها وجود ندارد.انطباق برای مسئولان پایش این نوع فعالیتانحراف خوداظهاری یا ارزیابی 

 

 روش محاسبه انحراف خوداظهاری و ارزیابی انطباق توسط سامانه

 شود(توسط سامانه محاسبه می« انحراف»د، زیرا صرفاً جنبه آموزشی دار بخشدو )مطالب این 

 نحوه محاسبه انحراف خوداظهاری .4

وع یخ شررتا( 1ا توجه به سه عامل تتتتب در انتهای هر ماه استتت، هافعالیتر نتظاارد پیشرفت موبینی که معادل پیش
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شتتود. به این توستتط ستتامانه محاستتبه میارش( یخ گزر)تاد یابی عملکرن ارزماز( 3، و فعالیتن یخ پایارتا( 2، فعالیت

را محاستتتبه فعالیت آن م نجاای ابرز نیارد مون مازکل ، فعالیتن پایاوع و یخ شرربا توجه به تامنظور، ستتامانه ابتدا 

ی تتتت متتتفعالیوع رتتتیخ شراتتتتن از مدتی که تا کنوارش(، یخ گزر)تاد یابی عملکرن ارزمازبا توجه به سپس . کندمی

ز نیارد مون مازفته بر کل رست ن از دمازم تقسیاز مینامیم.  «فتهرست ن از دماز»آن را که  کندمیمحاسبه را رد ذتگ

 .یدآست میدبه  «پیشبینی»، فعالیتم نجاای ابر

 
 وع(یخ شررتای منهاارش گزتهیه ن مازمعادل فته )رست ن از دماز                  

 = -------------------------------------------------------پیشبینی 
 فعالیتم نجاای ابرز نیا ردمون مازکل                   

 

ست با وی امسا «پیشبینی»مقدار ، گذشته باشده یک ما، نجامدامیل به طوه ما 14فعالیتی که از گر ل، امثاای بر

یم ر دارنتظااما ، ماهه 14یک فعالیت ه اول از مان پایا، در یگرن دبه بیادرصد است.  14که معادل   14یک تقسیم بر 

در روز تهیه گزارش پایش،  گرال، اشته باشد. به همین منوداصد پیشرفت در 14فعالیت آن یا پیشبینی میکنیم که 

درصد خواهد بود که  54بینی پیشرفت آن فعالیت معادل پیش، یک فعالیت گذشته باشدمورد نیاز ن مازصد در 54

  .شودتوسط سامانه محاسبه و درج می

پایش ل گر مسئول، امثاای برد. شوم علاابه تفکیک نیز قعی فعالیتها واپیشرفت ان میز ستزم الاه هر مای نتهادر ا

، میکندم علااصد در 144را  «نامه ارتقای توانمندی اعضای هیات علمیتدوین شیوه»پیشرفت فعالیت ان میز، برنامه

تولید »پیشرفت فعالیت ان گر میزا. یا ده و موجود استنامه به طور کامل تدوین شاین شیوهست که این معنا ابه 

شواهد علمی ست که این معنا ابه د، میشوم علااصد در 54 «فرآورده طبیعی، سنتی یا گیاهی 64شواهد علمی برای 

ر نتظارد اپیشرفت موو قعی فعالیتها واپیشرفت س ساابر فرآورده مهیا شده و مستندات آن قابل ارایه است.  34برای 

 :آیدتوسط سامانه به نمایش در میو ید آست میدیر به ل زفعالیتها با فرمواف نحر، اهاآن
 پیشرفت فعالیت بینی فعالیت تپیش                                       

 -------= -------------------- خوداظهاری فعالیت افنحرا
 فعالیت پیشبینی                                 

تواند ناشی از تلاش مجدانه و پیگیری مضاعف برای اجرای می، صد باشددر 5از گر بیش ، امثبتی هاافرنحا

منفی اف نحرا باشد که خوشایند نیست. فعالیتهام نجاای ابرز نیارد مون مازست درناآورد براز ناشی ها، یا فعالیت

، یا دلایلی همچون هافعالیتای جرری در انگااسهلا ناشی از قصور یند امیتو، صد باشددر 5از گر بیش انیز برنامهها 

ت سدرناآورد برربط در شهر یا استان، های ذیعدم ابلاغ به موقع اعتبار از سوی ستاد وزارتخانه، عدم همکاری سازمان

 باشد.  غیرمترقبهادث حوا یا فعالیتهم نجاای ابرز نیارد مون ماز

های ذیل یک برنامه توسط سامانه محاسبه و درج شود، با توجه به وزن اگر میزان انحراف خوداظهاری یکایک فعالیت

واهد های اولیه توسط سامانه محاسبه خبینیها، میزان انحراف خوداظهاری برنامه نیز نسبت به پیشنسبی آن فعالیت

)درست مانند میزان انحراف خوداظهاری فعالیت(، نیازمند در  شد. برای محاسبه میزان انحراف خوداظهاری یک برنامه

دکار توسط بینی و پیشرفت یک برنامه به طور خوبینی و میزان پیشرفت آن برنامه هستیم. اما پیشاختیار داشتن پیش

ه را در وزن برنام های آنبینی یکایک فعالیتبینی یک برنامه، سامانه پیششود. برای محاسبه پیشسامانه محاسبه می
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بینی برنامه در قالب درصد کند تا پیشتقسیم می 144ها را بر ضربنسبی همان فعالیت ضرب کرده، و مجموع حاصل

های آن برنامه به دست آید. همچنین، سامانه برای محاسبه میزان پیشرفت یک برنامه، میزان پیشرفت یکایک فعالیت

کند تا میزان پیشرفت برنامه تقسیم می 144ها را بر ضربمجموع حاصلرا در وزن نسبی همان فعالیت ضرب کرده، و 

آن  بینی برنامه، نوبت به محاسبه میزان انحرافداشتن پیشرفت و پیشدر قالب درصد به دست آید. اکنون با در دست

 ها است:رسد که دقیقا مشابه فرمول محاسبه انحراف خوداظهاری فعالیتمی

 پیشرفت برنامه بینی برنامه تپیش                                      
 -------= -------------------- خوداظهاری برنامه افنحرا

 برنامه پیشبینی                                 

تواند میزان انحراف آن هدف کمی را های ذیل یک هدف کمی، سامانه میاکنون با توجه به اوزان نسبی برنامه

گردد. بینی یک هدف کمی و سپس میزان پیشرفت آن محاسبه میهمین منوال محاسبه نماید: ابتدا پیش درست به

بینی و پیشرفت هر هدف کمی، انحراف خوداظهاری آن هدف کمی با فرمول بالا به دست با در دست داشتن پیش

هدف کلی و وزن نسبی هر یک از آید. همچنین سامانه با در اختیار داشتن میزان انحراف اهداف کمی ذیل یک می

 دانشگاه/دانشکده را محاسبه کند. ها، انحراف یک هدف کلی و متعاقباً انحراف یک حوزه و سپس کلآن

 

 

 نحوه محاسبه انحراف ارزیابی انطباق .2

 شود:انحراف ارزیابی انطباق هر فعالیت توسط سامانه و با فرمولی مشابه انحراف خوداظهاری محاسبه می

 پیشرفت ارزیابی انطباق فعالیت بینی فعالیت تپیش                                         
 = ------------------------------------------ ارزیابی انطباق فعالیت افنحرا

 فعالیت پیشبینی                                 

دهد که از منظر مسئول پایش ستادی آن فعالیت تا چه اندازه یدر واقع انحراف ارزیابی انطباق یک فعالیت نشان م

 بندی مندرج در برنامه عملیاتی( فاصله دارد. بینی )زمانبا پیش

های ذیل یک برنامه توسط سامانه محاسبه و درج شود، با توجه به وقتی میزان انحراف ارزیابی انطباق یکایک فعالیت

اف ارزیابی انطباق برنامه نیز توسط سامانه محاسبه خواهد شد. برای محاسبه ها، میزان انحروزن نسبی آن فعالیت

بینی و انحراف ارزیابی انطباق یک برنامه )درست مانند انحراف ارزیابی انطباق فعالیت(، نیازمند در اختیار داشتن پیش

ها، ه انحراف خوداظهاری برنامهمیزان پیشرفت ارزیابی انطباق آن برنامه هستیم. اما سامانه قبلاً به منظور محاسب

شود. ها را محاسبه کرده است. پیشرفت ارزیابی انطباق برنامه نیز به طور خودکار توسط سامانه محاسبه میبینی آنپیش

ت های آن برنامه را در وزن نسبی همان فعالیبرای این منظور، سامانه میزان پیشرفت ارزیابی انطباق یکایک فعالیت

کند تا میزان پیشرفت ارزیابی انطباق برنامه در قالب درصد تقسیم می 144ها را بر ضربمجموع حاصلضرب کرده، و 

یابی بینی برنامه، نوبت به محاسبه انحراف ارزداشتن پیشرفت ارزیابی انطباق و پیشبه دست آید. اکنون با در دست

 ها است:ارزیابی انطباق فعالیترسد که دقیقا مشابه فرمول محاسبه انحراف انطباق آن برنامه می

 پیشرفت ارزیابی انطباق برنامه بینی برنامه تپیش                                         
 = ------------------------------------------ ارزیابی انطباق برنامه افنحرا
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 برنامه پیشبینی                                 

تواند میزان انحراف ارزیابی انطباق آن های ذیل یک هدف کمی، سامانه میاکنون با توجه به اوزان نسبی برنامه

بینی هر هدف کمی که قبلاً محاسبه شده است و سپس هدف کمی را درست به همین منوال محاسبه نماید: پیش

اق هر هدف بینی و پیشرفت ارزیابی انطبتن پیشگردد. با در دست داشمیزان پیشرفت ارزیابی انطباق آن محاسبه می

آید. همچنین سامانه با در اختیار داشتن انحراف کمی، انحراف ارزیابی انطباق آن هدف کمی با فرمول بالا به دست می

ها، انحراف ارزیابی انطباق یک هدف ارزیابی انطباق اهداف کمی ذیل یک هدف کلی و وزن نسبی هر یک از آن

قباً انحراف ارزیابی انطباق یک حوزه و سپس انحراف ارزیابی انطباق کل دانشگاه/دانشکده را محاسبه کلی و متعا

 کند. 
 

 

 برنامه عملیاتی میدانی پایش 
ا هدف بستاد و دانشگاههای تعیین شده در دانشگاههای مقصد کارشناسان مدیران و حضور به معنای پایش میدانی 

 در سه محور زیر است: طبق فرم ها و چک لیست های مربوطه ،با مستندات سامانه تطبیق شواهد

  میدانی ارزیابیمحور های  .4

 یابیطور مشخص به ارزهستند که هر کدام به یشامل سه بخش اصل یزیرنظام برنامه یدانیم یابیارز یمحورها

 :هستند ریمحورها به شرح ز نی. اپردازندیو عملکرد آن م یزیرمختلف نظام برنامه یهاقسمت

 نظام برنامه ریزی ساختار ارزیابی 

 یهاازمانها و سدر دانشگاه یزیرنظام برنامه یو سازمان یلاتیتشک ،یساختار تیوضع یو بررس لیبخش به تحل نیا

نظام برنامه  ساختار ارزیابی اهدافبه طور کلی  .شود ییموجود شناسا یتا نقاط قوت و ضعف ساختارها پردازدیتابعه م

 بدین شرح است: ریزی دانشگاه ها برنامهمسئولان  عملکرد و ریزی

 تابعه. یهاها و سازمانها، دانشکدهدر دانشگاه یزیربرنامه لاتیساختار و تشک تیاز وضع آگاهی 

 ها ودانشگاه ریبه سا تواندیکه م یزیرموفق در امر برنامه یهاابتکارات و تجربه ت،یاز خلاق یآگاه 
  ابدیها انتقال دانشکده

 ها.برنامه انیو مجر یزیرها، مسئولان برنامهدانشگاه یو رؤسا یزیردفتر برنامه نیارتقاء ارتباط و تعامل ب 

 برتر  یهاواحد یو معرف یبندرتبه قیاز طر هاتیو بهبود فعال ییایپو یبرا زشیرقابت و انگ یفضا جادیا
 .یو ستاد یدانشگاه

 به سوالات و ابهامات کارشناسان برنامه ییو پاسخگو یابیارز نیانتقال تجربه و ارائه آموزش ح 
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 ک مشتر یهابرنامه نیتدو یبرا یآگاه شیو افزا یابلاغ یهابرنامه یاز مشکلات و معضلات اجرا یآگاه

 .نانهیببا نگاه واقع

 شیافزا یبرا ییاجرا رانیو مد یزیرمسئولان برنامه شنهاداتیاز انتقادات، نظرات و پ یآگاه 

 .هابرنامه تیفیو بهبود ک یزیربرنامه ندیدر فرآ نفعانیمشارکت ذ

 

 ریزی برنامهمسئولان  عملکرد ارزیابی 

 یزیرتوجه آنها به برنامه زانیو م ها،زهیانگ ها،ییها، توانابا توجه به مهارت یزیربخش، عملکرد مسئولان برنامه نیدر ا

 .شودیم یابیها ارزبرنامه یو اجرا

 یهاندیجهت بهبود و توسعه فرآ یزیرمسئولان برنامه زهیمهارت، علاقه و انگ ،ییتوانا زانیاز م یآگاه 
 .یزیربرنامه

 مشترک. یهابرنامه یو تلاش در اجرا یزیراهتمام و توجه به امر برنامه زانیاز م یگاهآ 

 

 عملیاتی برنامه ارزیابی 

 یهنگتعامل و هما یچگونگ زیمشکلات موجود در آن، و ن ،یاتیعمل یهابرنامه ینحوه اجرا یدانیم یابیبخش به ارز نیا

 برنامه عملیاتی بدین شرح است: ارزیابی اهدافبه طور کلی  .شودیپرداخته م انیمسئولان و مجر نیب

 در سامانه یاعلام یهااز تحقق برنامه نانیاطم 

 عدم تحقق اهداف  ایاز موانع عدم اجرا  یو آگاه یاعلام یهابرنامه یروند اجرا یابیارز 

 برنامه انیارشد و مجر رانیبه م یفعل یهاراهکار جهت بهبود برنامه هیموجود و ارا تیارائه بازخورد از وضع 

 یابیارز یهاسنجش شاخص قیاز طر یتحقق اهداف کم زانیها و مبرنامه یاز اثربخش نانیاطم  

 برنامه یابیو ارز یزیربرنامه ندیدر فرآ انیو مجر نفعانیمشارکت ذ شیافزا 

 

 نکات مهم در پایش میدانی .2

 
ها عالیتشده در خصوص فمکمل ارزیابی انطباق از طریق بررسی شواهد و مستندات بارگذاری ،پایش میدانی برنامه عملیاتی

 توسط مسئولان پایش ستادی است: 
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 ه ( هر دانشگاه یا دانشکده کاولویت دارای یا دار )خاص، توسعههای اولویتدر پایش میدانی برنامه عملیاتی برنامه

ایی که هها و برنامهگیرد. لذا پایش میدانی شامل فعالیتها فرا رسیده است، مورد بررسی قرار میتاریخ شروع آن

پایش میدانی، برعهده ماهه 3دار در هر دوره های اولویتیین برنامهشود. تعها فرا نرسیده است، نمیتاریخ شروع آن

 باشد. های تخصصی در ستاد وزارتخانه میها/حوزهمعاونت

 

 ان ها و بارگذاری مستندات و شواهد توسط مسئولپایش میدانی برنامه عملیاتی پس از درج میزان پیشرفت فعالیت

 گیرد. ه ماهه بر مبنای خوداظهاری صورت میسازی گزارش پایش سپایش دانشگاهی و آماده

  شوند و در کارشناس ارزیابی به هر دانشگاه/دانشکده اعزام می 3متشکل از گروه پایش میدانی هر سه ماه یک بار

شده روزه با حضور مدیر و مسئولان پایش دانشگاه، به بررسی مستندات و شواهد بارگذاریقالب یک نشست نیم یا یک

ها با میزان پیشرفت خوداظهاری همان دار و انطباق آنهای اولویتبرنامهذیل های در خصوص فعالیتدر سامانه 

 پردازند. ها میها و دلایل انحراف آنفعالیت

  ،گزارش پایش میدانی برنامه عملیاتی »گزارش تحلیلی با عنوان یک گروه ارزیابی پس از اتمام بازدید

 تدوین خواهد نمود. « دانشگاه/دانشکده

 

 

 فرایند پایش میدانی .3

 باشد:فرایند پایش میدانی برنامه عملیاتی شامل مراحل زیر می

های دهها و دانشکپایش میدانی از میان مدیران و کارشناسان متعهد و باتجربه ستاد و دانشگاه هایگروهتشکیل  .1

  ؛علوم پزشکی

 تدوین فرم ها و چک لیست های پایش میدانی؛ .2

و اعضای  های تخصصی ستاد وزارتخانهها و حوزهمعاونت مسئولین برنامه ریزیبرگزاری جلسات مشترک با حضور  .3

  ؛هااین برنامه چگونگی پایشبه منظور تشریح و تبیین پایش میدانی  هایگروه

 ؛های علوم پزشکیها و دانشکدهتدوین تقویم پایش میدانی دانشگاه .4

  ؛ها و انجام بازدیدها و دانشکدهپایش میدانی به دانشگاه هایگروهاعزام  .5

 ؛پایشهای گروهتدوین گزارش پایش میدانی توسط  .6

 

 میدانی برنامه عملیاتیمخاطبان پایش  .1

 

 گیرد:گروه اصلی از مخاطبان قرار می 3مانند نتایج پایش ارزیابی انطباق در اختیار  گزارش پایش میدانی

 مدیران دانشگاه/دانشکده، اعم از رئیس، معاونان، مدیران کل تا مسئولان پایش هر مدیران دانشگاه/دانشکده :

یاتی برنامه عمل پایش میدانی عملیاتی خواهند بود. به همین منظور، گزارشبرنامه مخاطب پایش میدانی برنامه 

ها از تها و فعالیهای تخصصی، اهداف کلی، کمی، برنامهدانشگاه/دانشکده، حوزهپایش میدانی مشتمل بر انحراف 
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ریزی امهای برندر اختیار دانشگاه قرار خواهد گرفت تا بر اساس ضوابط تشکیل در شورپایش میدانی گروه سوی 

ماهه طرح و بررسی شود. موضوع اینگونه جلسات، دانشگاه و هیات رئیسه یا شورای دانشگاه در مقاطع زمانی سه

تحلیل علل انحراف پایش میدانی و فاصله احتمالی مابین انحراف خوداظهاری، انحراف ارزیابی انطباق و انحراف 

 باشد. ها میی راهکارهایی برای کاهش فاصلهشناسایدار و های اولویتبرنامهپایش میدانی 

 ترین دانشگاه/دانشکده یکی از مهم و هیئت رئیسه هر هیات امنا دانشگاه/دانشکده: /هیئت رییسههیات امنا

گزارش پیشرفت برنامه عملیاتی هر دانشگاه به صورت ماهانه لذا لازم است برنامه عملیاتی است. مخاطبان پایش 

ه ماه یک هر سه هر دانشگاه و همچنین به اطلاع هیئت رئیس ،دانشگاهون محترم توسعه مدیریت و منابع امع توسط

 پایش میدانی به عنوان بخشی از گزارش پایش کلیپیشرفت برنامه عملیاتی و بار )انتهای هر فصل(، گزارشی از 

 دانشگاه/دانشکده در اختیار اعضای هیات امنا قرار گیرد. 

  :های علوم پزشکی وریزی، اجلاس روسای دانشگاهمقام محترم وزارت، شورای معاونین، شورای برنامهستاد وزارتخانه 

نیز مدیران وزارتخانه از معاونان تا مدیران کل از مخاطبان پایش میدانی برنامه عملیاتی هستند. برای این گروه از مخاطبان 

 ای تنظیم خواهد شد که بخشی از آن به نتایج پایشتوسعه های خاص وهای فصلی پایش با تاکید بر برنامهنیز گزارش

 میدانی اختصاص خواهد داشت. 

 

 سایر ملاحظات .5

  ای ایجاد نشود. لذا هیچ یک از اعض« تضاد منافع»ای تعیین خواهند شد که گونهپایش میدانی به هایگروهاعضای

تواند از میان مدیران یا کارشناسان همان دانشگاه/دانشکده انتخاب پایش میدانی یک دانشگاه/دانشکده نمیگروه 

 شود. 

  دفتر برنامه ریزی و نظارت راهبردینفر خواهد بود که یکی از ایشان به انتخاب  3پایش میدانی متشکل از  گروههر 

عهده پایش را برگروه مدیریت  ،انتخاب خواهد شد. سرگروه« سرگروه»و بنا به تخصص و تجارب قبلی، به عنوان 

باشد. همچنین گزارش پایش میدانی با نظارت سرگروه دارد و ضمانت حسن اجرای پایش میدانی بر عهده وی می

 تدوین و به امضای وی ارسال خواهد شد. 

 مسئول برنامه ریزیرای پایش میدانی در هر دانشگاه/دانشکده علوم پزشکی برعهده های مورد نیاز بهماهنگی 

 باشد. دانشگاه/دانشکده و سرگروه پایش می

  خواهد بود مقصدحق ماموریت وهزینه ایاب وذهاب ارزیابان به عهده دانشگاههای. 

 اه مقصد می باشدتغذیه وسیله نقلیه وتامین امکانات رفاهی به عهده دانشگ ،تامین محل اسکان. 

 

 رتبه بندی دانشگاه/دانشکده های علوم پزشکی کشور
 

برنامه عملیاتی و بازخورد اجرای ماهه )فصلی( گزارش  سته زمانی هایبازه ریزی و نظارت راهبردی، دردفتر برنامه

ال ارساستخراج، تحلیل و به واحد مربوط به صورت جداگانه را ستادی  هایعلوم پزشتکی و حوزههای /دانشتکدهدانشتگاه
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همچنین  گردد.های آتی اقدام نسبت به رفع اشکالات در ماهحاصل و  ،نقاط قوت و ضعف اجرای برنامهاطلاع از د تا نمایمی

م ای علوهبندی دانشگاه/دانشکدههای عملیاتی، رتبهدر پایان ستال نیز بر اساس تحلیل میزان تحقق سالانه اهداف برنامه

 رسد. پزشکی کشور تعیین و به استحضار مقام عالی وزارت می

های عملیاتی و افزایش اثربخشتتی آنها در ارتقا شتتاخص ، با هدف  ایجاد مقدمات ارتقا کیفی برنامه1141از ستتال 

عمل  یابه گونه ،مسئولین محترم برنامه ریزی ستادی و دانشگاهیبازخوردهای دریافتی از های کمی ستلامت، و بررسی 

علاوه بر نتایج میزان تحقق برنامه ها، بازخورد و بازدید ، گذشتتتته هایستتتالمندی از معیارهای بهره می گردد که در کنار

  داشته باشد. ای نسبت به قبل میدانی و مداخله دانشگاهها در جهت ارتقاء برنامه ها نیز ضریب تعیین کننده

 

و تقسیم مجزا دسته  5 در ی علوم پزشکیها/دانشکدهدانشتگاهت، منظور ستازگاری بیشتتر اطلاعا بهدر این روش 

  : بررسی می گردند

 کلان منطقهعلوم پزشکی قطب های دانشگاه .1

 مراکز استانعلوم پزشکی های دانشگاه .2

 به جز مراکز استان های علوم پزشکی مستقر در سایر شهرستانهادانشگاه .3

  کشور های علوم پزشکیدانشکده .1

 های وابستهسازمان موسسات وسایر  .5

 

حیطهاکم ایاسااخ رادای ااکهامیکرناااوسپس ارزیابی اهابا اارهگپهباابعاوم پاشکیپب ایسارسب ا

شباشامیدره ااماطیقاچکاتحققایسهبمهاوممیبت اریاسپپبمبههازرایسعاهمبپاسپپمبمتارسپپمیسررام ا ساااوا

الیستاابعامسی طهارهجبپام ا ساا.

 

 حیطه کلی
ارزش 

 نسبی
 حیطه جزئی

میکرناتحققایسهبمها

اوممیبت 
 با توجه به سامانه راهبری نظام سلامت پیشرفت برنامه 07

شباشامیدره ایسارسب ا

ااساسهامح ز
37 

 توانمندیهای مسئول برنامه ریزی )توانمندی، آگاهی از برنامه ، میزان همکاری ...(

 متعلق به برنامه ریزی فضای فیزیکی

 برنامه ریزی کارشناسپست سازمانی و تعداد 

 شورای برنامه ریزی )صدور حکم ...(

 احکام رابطین برنامه ریزی حوزه های تخصصی
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 تعریف کاربر برنامه عملیاتی بر اساس ساختار پیشنهادی

 تعداد جلسات شورای برنامه ریزی

 تعداد مصوبات شورای برنامه ریزی

برنامه عملیاتی )تعداد جلسات هیات رئیسه، میزان مشارکت رئیس دانشگاه در 

 حضور رئیس دانشگاه در شورای برنامه ریزی(
 تعداد گزارش برنامه ریزی در هیات امنای دانشگاه

 بر اساس مستندات و شواهد در سامانه یاعلام یهااز تحقق برنامه نانیاطم

ا011امجم ع


